SAW-B vous invite & trois modules de formation destinés a renforcer les compétences
et la professionnalisation des responsables d'entreprises d'économie sociale Bruxelloises.

Marketing stratégique

Le jeudi 27 novembre
de ?h & 13h & Bruxelles

Premier module :
Comment développer ou pérenniser mon projet
grdce a une politique marketing efficace ?

Programme

Que vous soyez en phase de lancement d'un nouveau produit ou service, ou que vous
souhaitiez assurer la croissance ou méme simplement la pérennité de votre activité, un plan
marketing bien construit et ensuite bien conduit vous offrira un guide indispensable pour
éclairer vos décisions de gestion.

A l'issue de cette formation, vous serez capable d'analyser votre entreprise, votre marché,
et son environnement, de poser un diagnostic et définir une stratégie marketing efficace et
cohérente, de maditriser les différentes étapes de la démarche marketing, de la définition des
objectifs a la mise en place des actions, d'élaborer votre plan marketing en respect de vos
contraintes humaines, techniques et financieres et enfin de suivre la bonne mise en oeuvre
du plan marketing et d’en mesurer les résultats grace a des outils de reporting adaptés.

Intervenant : Bertrand van den Dooren, fondateur de I'agence de marketing et de commu-
nication EXPANSION, et consultant expérimenté dans le secteur de I'économie sociale.

Connaitre mon profil d’entrepreneur

Le vendredi 5 décembre
de 2h a 13h a Bruxelles

Deuxiéme module :
Comment mon profil de personnalité
influence t-il I'évolution de mon entreprise ?

Programme

Une entreprise qui progresse et engrange des résultats n'est pas seulement I'effet d'une
stratégie, c’'est aussi une question de personnalité de I'équipe dirigeante, et cela peut-étre
encore davantage dans I'économie sociale. Valérie Denis propose ici une séance de
formation pour comprendre et faire évoluer votre réle de dirigeant ou de responsable, le
management de vos équipes, et vos relations avec les clients et fournisseurs.

= Avec l'indicateur de typologie de personnalité MBTIO, découverte de votre profil
sur 4 dimensions de la personnalité :
- OU vous puisez votre énergie
- La maniere dont vous percevez les informations
- La maniere dont vous prenez vos décisions
- La facon dont vous organisez votre temps

= Analyse de l'influence de votre profil (dirigeant protecteur, visionnaire, conciliateur,
innovateur, pragmatique ou meneur, ...) sur vos collaborateurs, vos clients, vos fournisseur.

= |dentification de votre style de leadership naturel et détection des profils qui completent
le votre.

Intervenant : Valérie Dénis, formatrice en management stratégique a ICHEC-PME.

Communiquer et motiver mon équipe

Le lundi 15 décembre
de 9h a 13h a Bruxelles

Troisieme module :
Comment communiquer et motiver
les membres de mon équipe ?

Programme

La motivation est une priorité managériale dans la mesure ou elle représente une condition
de base nécessaire au succes de I'implémentation d'autres compétences. La motivation
est la composante énergétique du fonctionnement individuel et par conséquent de tout
systeme impliquant la collaboration de ses membres.

Dans cette formation, Colette Bonhomme vous propose d'identifier les éléments de struc-
fure qui composent ce levier puissant qu'est la motivation, de prendre conscience de
I'importance de ce theme et de ses implications individuelles et systémiques et de cadrer
vos applications de maniere a créer une implémentation future réaliste et efficace. Cette
formation-workshop s’appuiera sur le décodage de la structure de la motivation en partant
de I'analyse des exemples donnés par les participants et en nous basant sur un ensemble
de référents techniques.

Intervenante : Colette Bonhomme, formatrice et ressource d’accompagnement au chan-
gement individuel ou organisationnel depuis 20 ans, et fondatrice de la société TRAINERS.

Remarque : Chacun des modules pourra étre suivi d'un entretien individuel sur le contenu de la formation.

Premier module : Deuxiéme module : Troisieme module :
Le jeudi 27 novembre Le vendredi 5 décembre Le lundi 15 décembre
de 9h a 13h de 9h a 13h de 9h a 13h

Salle 207, Auberge de Jeunesse Auberge de Jeunesse
Asbl Amazone, Génération Europe Génération Europe

rue du méridien 10 rue de I'éléphant 4 rue de I'éléphant 4
1210 Bruxelles 1080 Bruxelles 1080 Bruxelles

PAF : 30€ (50€ pour 2 modules, 70€ pour 3 modules)
L'inscription est obligatoire. Le nombre de participants est limité & 20.

Inscriptions et informations : Ariane Dewandre — SAW-B — 071/53 28 30 — a.dewandre@saw-b.be
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